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Copilot en Business Central
Tu compañero de IA dentro del ERP. Cada día.

Automatiza tareas, genera contenido, analiza datos y toma mejores decisiones — sin salir de Business Central.

1°
ERP pionero

en IA generativa

82%
Líderes que ya

exigen IA

365
Días al año

activo

0
Conocimientos

técnicos necesarios

¿QUÉ ES COPILOT EN BUSINESS CENTRAL?

Copilot es el asistente de inteligencia artificial integrado de forma nativa en Dynamics 365 Business Central. Responde preguntas en
lenguaje natural, genera contenido de marketing, automatiza la conciliación bancaria, crea cotizaciones y facturas más rápido, y
proporciona análisis contextuales en cada pantalla del ERP. Business Central fue uno de los primeros ERPs del mundo en integrar IA
generativa de forma nativa — y las nuevas capacidades llegan semana a semana.

TRES PILARES DE COPILOT EN BC

Lenguaje Natural
Interactúa con Business Central como
hablarías con un colega. Pregunta, busca,
filtra y analiza sin necesidad de
conocimientos técnicos. La IA entiende el
contexto y responde con precisión.

Automatización Inteligente
Conciliación bancaria automática, propuesta
de líneas de compra, generación de
contenido de marketing y creación de flujos
de trabajo con Power Automate — todo con
ayuda de la IA.

Análisis Contextual
Vistas de análisis con IA integradas en cada
cuadrícula de datos de BC. Obtén insights
accionables sin salir de la pantalla en la que
trabajas. Decisiones informadas en el
momento exacto.

FUNCIONALIDADES CLAVE

Marketing con IA
Genera sugerencias de contenido de marketing personalizadas usando los
datos del producto ya existentes en BC: color, material, tamaño,
descripción. Sin redacción manual.

Ventas más Rápidas
Crea cotizaciones, pedidos y facturas con ayuda de Copilot. Reduce el
tiempo administrativo y dedica más tiempo a las relaciones con clientes
que realmente importan.

Conciliación Bancaria Automática
Automatiza la conciliación de estados de cuenta y la coincidencia de
órdenes de compra con facturas. Tareas que antes tomaban horas se
completan en minutos.

Análisis con IA en Cada Vista
Insights y análisis contextuales integrados en cada cuadrícula de datos de
BC. La IA trabaja donde tú trabajas, dándote información accionable en el
momento exacto.

Automatización con Power Automate
Crea flujos de trabajo automatizados sin conocimientos técnicos. Copilot
identifica oportunidades de automatización y te ayuda a implementarlas en
minutos.

Incorporación Acelerada
Onboarding de nuevos empleados más rápido gracias a Copilot. Responde
preguntas, guía procesos y reduce la curva de aprendizaje del ERP desde
el primer día.

INTEGRACIONES NATIVAS INCLUIDAS

Microsoft 365 Power Automate Power BI Azure OpenAI Teams Excel / Outlook

MODELO DE LICENCIAMIENTO

BC Essentials + Copilot
Copilot disponible para todos los usuarios de
BC Essentials. Las capacidades de IA se
activan sin coste adicional de módulo en la
mayoría de funcionalidades.

Datos 100% seguros
Tus datos no se usan para entrenar modelos de
otras organizaciones. Microsoft garantiza
privacidad total — tus datos son solo tuyos.

Evolución continua
Nuevas capacidades de Copilot en cada
actualización de BC. Tu inversión crece en valor
semana a semana sin coste adicional de
licencia.
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CÓMO TRABAJA COPILOT EN TU DÍA A DÍA

Pregunta
Lenguaje
natural

›
Contexto
IA analiza

BC
›

Sugerencia
Copilot

propone
›

Revisión
Humano

valida
›

Acción
Ejecuta
en BC

›
Aprendizaje

IA mejora
cada semana

›
Valor
ROI

medible

BENEFICIOS CLAVE COPILOT EN CADA DEPARTAMENTO

Productividad real desde el día 1
Copilot está integrado en BC sin instalación adicional. Los usuarios
empiezan a beneficiarse desde el primer acceso sin formación técnica
previa.
Tus datos siempre protegidos
Microsoft garantiza que tus datos no se usan para entrenar modelos de
otras organizaciones. Control total sobre tu información en todo momento.
Evolución semanal sin coste extra
Las nuevas capacidades de Copilot llegan con cada actualización de BC.
Tu inversión crece en valor cada semana automáticamente.
Pionero en el mercado
BC fue uno de los primeros ERPs en integrar IA generativa de forma
nativa. Ventaja competitiva real sobre sistemas que aún no lo ofrecen.
IA responsable
Diseñada sobre principios éticos sólidos: equidad, transparencia,
privacidad y seguridad. No es solo tecnología potente — es tecnología
confiable.

Administración y finanzas
Conciliación bancaria automática, propuesta de líneas de compra y
matching de facturas. Horas de trabajo reducidas a minutos con IA.
Marketing y comunicación
Generación automática de fichas de producto, emails comerciales y textos
de catálogo usando los datos ya existentes en BC.
Ventas y comercial
Creación rápida de cotizaciones y pedidos, análisis de oportunidades y
recomendaciones de siguiente acción con apoyo de Copilot.
Operaciones y logística
Automatización de flujos de trabajo repetitivos con Power Automate guiado
por Copilot. Menos clicks, más resultados en cada proceso.
Dirección y análisis
Vistas de análisis con IA para tomar decisiones informadas en tiempo real
sin esperar informes manuales ni exportaciones a Excel.

EL IMPACTO DE COPILOT EN TU ORGANIZACIÓN

82%
de líderes

Afirman que sus empleados
necesitarán nuevas habilidades de
IA. Copilot es la forma más rápida

de adquirirlas.

1°
ERP pionero

Business Central fue uno de los
primeros ERPs del mundo en

integrar IA generativa de forma
nativa en su plataforma.

Semanas

Cadencia de nuevas capacidades.
Las mejoras de Copilot llegan

continuamente sin actualizaciones
manuales ni coste extra.

Horas
a minutos

Tareas de conciliación bancaria y
creación de contenido que antes
tomaban horas se completan en

minutos con Copilot.

NUESTRA METODOLOGÍA: COE

C CONOCER

Auditamos la calidad de tus datos maestros,
identificamos los casos de uso con mayor
impacto y definimos la hoja de ruta de adopción
de Copilot.

O ORQUESTAR

Activamos Copilot en tu entorno BC,
configuramos políticas de seguridad de datos y
adaptamos las capacidades de IA a tus
procesos y equipos reales.

E ENTREGAR

Formamos a cada perfil de usuario, medimos el
ROI real y acompañamos el escalado de la
adopción hasta que Copilot es parte del día a
día de tu equipo.

CÓMO EMPEZAR

1 Activación
de Copilot

Configuramos el acceso, las
políticas de seguridad de datos y
los permisos de usuario en tu
entorno BC.

2 Optimización
de datos

Revisamos la calidad de tus datos
maestros para que Copilot trabaje
con la información más relevante y
precisa.

3 Formación
del equipo

Capacitamos a cada perfil de
usuario para sacar el máximo
partido a Copilot desde el primer
día de uso.

4 Medición
y escalado

Medimos el ROI real, identificamos
nuevos casos de uso y escalamos
la adopción a toda la organización.

¿Listo para activar Copilot en tu Business Central?
hola@bedynamic.es  ·  bedynamic.es

bedynamic.es  ·  hola@bedynamic.es  ·  Illes Balears, España Copilot en Business Central  ·  2 / 2


